Acta de la Reunión Mensual del Directorio de Los Palmares 

Fecha: 		21 de febrero de 2024

Participantes: 	Judy, Gustavo, Howard – The Board 
Roberto – Administrador 
Priscila, Fernando, Elizabeth – HEZA


1. Revisión del desempeño de Heza en la Asamblea. Heza parecía débil ya que era la primera vez que hacía tal presentación. Su presentación era diferente a las copias que se enviaban a sus propietarios. A las pérdidas y ganancias le faltaba una partida por aproximadamente $8,000. Como resultado, varios propietarios no estaban satisfechos con el informe financiero y formaron su propio comité para revisar todos los estados financieros.
2. Revisión de la declaración de enero.
a. Debemos $148,000 en impuestos que no se pagaron antes del 2023. Gustavo hablará con Heza.
b. Ajustaremos la Cuenta de Reserva a $2,200,000 Pesos para cumplir con los Estatutos.
c. Agregaremos los fondos a la Cuenta de Reserva cuando se renueven los CETES en marzo de 2024.
d. Todas las HOA ahora están pagadas excepto la 703.
mi. La clasificación de fumigación debe corregirse, la cuenta tiene un monto de aproximadamente $40,000 y los vendedores están equivocados.
f. Roberto contacta a vendedores de Amazon para recibir facturas.
3. Las horas extras de Ricardo se pagan correctamente, incluidas las horas extras. Reconocemos que las horas extras semanales de Ricardo superan el límite de Hacienda.
4. Respecto al interés 703 que estaba suspendido para enero de 2024, se restituirá.
5. 703 inquilinos están en el apartamento. No se les permite utilizar la piscina, la terraza de la piscina ni la palapa. Se suspende el servicio de limpieza. El gas está cortado.
6. Roberto propuso una Política de Préstamos para los empleados. Los préstamos pueden ser de hasta 1 mes de salario antes de impuestos con un máximo de $15,000 Pesos. Para calificar para un préstamo, el empleado debe trabajar a tiempo completo y trabajar al menos 6 meses consecutivos. El reembolso del préstamo será de $500/nómina para préstamos de hasta $10,000 Pesos. Para préstamos superiores a $10,000 Pesos, el reembolso será de $1,000/cheque de nómina.
7. Roberto subirá todos los archivos electrónicos de ACTA al sitio web.
8. Silvia auditará el sitio web en busca de documentos actuales y/o faltantes.
9. Revisamos la hoja de cálculo de pedidos de palapa. El seguimiento comenzó el 1 de febrero de 2024. Silvia agregará sumas automáticas a la cantidad de pedidos por día para elementos de menú específicos y al total de pedidos por día servido.
10. Registro de infracciones: el aviso a los propietarios se mantendrá según las Reglas de construcción. La notificación solo se envía después de 2 advertencias por la misma infracción.
11. Hay muestras de barandillas de madera junto a la piscina. Ellos son: Comex 1100, Sayer, Sherwin Williams y Poly Form.
12. El toldo 1102 se recubrirá esta semana. Roberto encontrará un revestimiento duradero.
13. Daremos por finalizada la propuesta H3 para el revestimiento de los toldos.
14. Retiro de las antenas, se quitaron 5 del techo del garaje. El resto será retirado la próxima semana.
15. Respecto a las válvulas de gas, todas las unidades 01 (sur) tienen válvulas de gas individuales en el armario frente a los ascensores.
16. Respecto a las válvulas de gas para las unidades 02 y 03, la válvula de gas está en el interior. Librado y Luis ubicarán cada válvula de gas en las unidades 02 y 03. 703 se verificará cuando los inquilinos realicen el check out.
17. Al revisar el Registro de mantenimiento, Roberto creará un registro de subconjunto para todas las bombas, incluida la fecha de compra y el historial de reparaciones y mantenimiento.
18. La Junta revisará las opciones de servicio de ascensor.
19. Respecto a la reparación del jacuzzi – fue $16,000 Pesos. Gustavo llamará a Oscar para hablar de reparación que no coincide con la superficie.
20. En cuanto a los equipos de gimnasio, Judy localizará la tienda donde los compró. Librado lubrificó el equipo, buscará repuestos de plásticos que se estén deteriorando.
21. Roberto recibirá una cotización para un piso de goma nuevo en el gimnasio, huele mal.
22. El permiso de desmantelamiento de Palapa vence el 22 de febrero de 2024.
23. Respecto al diseño y especificaciones de la Palapa, Gustavo consultará con el Ing Quezada cuando estará terminada.
24. El Comité de Finanzas está trabajando con Roberto.
25. El Comité de Ideas para la Construcción de Palapa envió un correo electrónico a todos los propietarios pidiendo sugerencias para las funciones de la Palapa.
26. Es necesario reemplazar la ducha de playa en la entrada sur. El chorro de agua es demasiado corto y difícil de empujar. Gustavo buscará válvulas en GDL.
27. La póliza B&O con Novamar se pagará esta semana.
28. Renovación del seguro Novamar: Roberto programará un Zoom para el miércoles 6 de marzo a las 11 a. m.




Minutes of the Monthly Los Palmares Board Meeting

Date:		21 February 2024

Participants:	Judy, Gustavo, Howard – The Board
		Roberto – Administrator
		Priscilla, Fernando, Elizabeth – HEZA

1. Review of Heza performance at the Assembly. Heza appeared weak as it was their first time making such a presentation. Their presentation was different than the copies that were sent to the owners. The P&L was missing a line item for about $8,000. As a result, several owners were unhappy with the financial report and have started their own committee to review all financials.
2. Review of the January statement.
a. We owe $148,000 in taxes that were not paid prior to 2023. Gustavo will talk to Heza.
b. We will adjust the Reserve Account to $2,200,000 Pesos to comply with By-Laws.
c. We will add the funds to the Reserve Account when the CETES is renewed in March 2024.
d. All HOA’s are now paid except 703.
e. Fumigation classification to be corrected, the account is about $40,000 high, and venders are incorrect.
f. Roberto contacts Amazon venders to receive facturas.
3. Ricardo’s extra hours are being paid correctly including overtime. We recognize that Ricardo’s weekly overtime is over the limit of Hacienda.
4. Regarding 703 interest that was halted for January 2024, it will be reinstated.
5. 703 renters are in the apartment. They are not allowed to use the pool, pool deck, or the Palapa. Housekeeping is suspended. Gas is shut off.
6. Roberto proposed a Loan Policy for employees. Loans can be for up to 1 month of pre-tax salary with a maximum of $15,000 Pesos. To qualify for a loan, employee must be full time and working at least 6 consecutive months. Payback of the loan will be $500/paycheck for loans up to $10,000 Pesos. For loans over $10,000 Pesos, payback will be $1,000/paycheck.
7. Roberto will upload all ACTA electronic files to the web site.
8. Silvia will audit the web site for current and/or missing documents.
9. We reviewed the Palapa Ordering Spreadsheet. Tracking began Feb 1, 2024. Silvia will add auto-sums to number of orders per day for a specific menu items, and total orders per day served.
10. Violations Log – notice to owners will remain per the Building Rules. Notification only sent after 2 warnings for the same violation.
11. Wood railing samples are alongside the pool. They are: Comex 1100, Sayer, Sherwin Williams and Poly Form.
12. 1102 awning will be coated this week. Roberto will find a durable coating.
13. We will terminate the H3 proposal for coating the awnings.
14. Removal of the antennas, 5 were removed from the garage roof. The rest will be removed next week.
15. Regarding gas valves, all 01 (south) units have individual gas valves in the closet in front of the elevators.
16. Regarding gas valves for 02 and 03 units, the gas valve is inside. Librado and Luis will locate each gas valve in the 02 and 03 units. 703 will be checked when renters check out.
17. Reviewing Maintenance Log, Roberto will create a sub-set log for all Pumps including purchase date and history of repairs and maintenance.
18. Elevator service options will be reviewed by the Board.
19. Regarding the jacuzzi repair – was $16,000 Pesos. Gustavo to call Oscar to talk about repair not matching the surface.
20. Regarding gym equipment, Judy will locate the shop from where they were purchased. Librado lubricated the equipment, he will look for replacement plastic parts that are deteriorating.
21. Roberto will get a quote for a new rubber floor in the gym, it smells bad.
22. The Palapa dismantling permit is due on 22 Feb 2024.
23. Regarding the Palapa design and specifications, Gustavo to check with Ing Quezada when it will be completed.
24. Finance Committee is working with Roberto.
25. Palapa Construction Idea Committee sent out an email to all owners asking for suggestions for functions under the Palapa.
26. Beach shower at the south entrance needs to be replaced. Water spray is too short and too hard to push. Gustavo will look for valves in GDL.
27. The B&O policy with Novamar will be paid this week.
28. Novamar insurance renewal – Roberto to set up a Zoom for Wednesday, March 6 at 11am.
